
DOLARES 

AMERICANOS*
PN PJ PN - PJ

Carta de Presentación a Embajada u 
otros Organismos

Su equivalente Por cada carta solicitada por el cliente 31/12/2013

Constancia de Adeudo Su equivalente Por cada constancia 31/12/2013

Constancia de No Adeudo Su equivalente A partir de la segunda constancia 31/12/2013
Constancia  de Pre-Conformidad, 
para disponer de 25% de fondo de 

AFP
S/ 35.00 - - Por cada constancia 25/07/2016

Duplicado de Comprobante de 
Operación

Su equivalente

Por cada comprobante: Voucher de 
Operación,  Certificado de Depósito, 

Certificado de Seguro, Cartilla de 
Información, Condiciones Generales y 
Específicas del Contrato de Ahorros, 

Cronograma de Pagos, Hoja Resumen, 
Condiciones Generales del Contrato de 

Créditos, Pagaré y/u otros

31/12/2013

Solicitud de estado de cuenta 
(ahorro/crédito) por hoja

Su equivalente Por solicitud de cliente realizada en PAU 31/12/2013

Retención Judicial y/o Administrativa 
/Depósitos en Banco

Su equivalente Por cada Operación. 31/12/2013

Retención Judicial y/o Administrativa 
/Emisión de Cheque

Su equivalente Por cada Operación. 31/12/2013

Depósitos por ventanilla con voucher 
de otra institución 

Su equivalente Por cada Operación. 23/09/2015

Pagos de créditos (Agente Kasnet) Su equivalente Desde la 1era Operación** 15/11/2016

Depósitos y retiros (Agente Kasnet) Su equivalente Desde la 1era Operación 15/11/2016

Consultas (Agente Kasnet) Su equivalente Desde la 1era Operación 15/11/2016

VIGENCIA

S/ 85.00 + gasto 
(costo que cobra el 

banco)

SERVICIOS TRANSVERSALES DE ACTIVOS Y PASIVOS
TCST-2019/I

S/ 98.00 + gasto 
(costo que cobra el 

banco)

Retención judicial 
y/o administrativa

Constancias

CATEGORIA DENOMINACION COMISION

MONTO

 SOLES OPORTUNIDAD DE COBRO

Transacciones a 
través de otras 

instituciones

S/  20.00 + gasto 
(costo que cobra el 

banco)
S/ 2.50

S/ 1.00

Servicios 
brindados a 
solicitud del 

cliente

S/ 2.50

S/ 10.00

S/ 50.00

S/ 50.00

S/ 10.00

S/ 2.00

Duplicado de 
contrato u otro 

documento 



Medios de 
seguridad para 
transacciones 
por internet

Reposición de 
medios de 
Seguridad

Tarjeta de coordenadas Por tarjeta 31/12/2013

Evaluación de 
documentos

Testamento y/o 
declaratoria de 

herederos. 
Poderes

Evaluación de Poderes , 
declaratoria de Herederos

Por cada 
operación o 

trámite
31/12/2013

Hasta S/ 16,000.00 soles o 
su equivalente en moneda 

extranjera
Por Operación 31/12/2013

 Mayor a S/ 16,000.00  
soles o su equivalente en 

moneda extranjera
Por Operación 31/12/2013

Consulta de Cuenta de 
transferencia de la  CCE en 

línea
Por Operación 15/11/2016

Servicio de confirmación de 
abono en transferencia

Por Operación 31/12/2013

Transferencia CCE por 
Agente Caja Sullana

Por Operación 19/11/2018

Validación de Datos del 
Beneficiario en una 

Transferencia
Por Operación 31/12/2013

CCE 
inmediata(2)

CCE 
inmediata(2)

Comisión 
Fija

% Mínimo Máximo
Comisión 

Fija
% Mínimo Máximo

Misma Plaza S/ 3.00 - S/ 3.00 S/ 3.00 US$. 1.00 - US$. 1.00 US$. 1.00
Otras Plazas S/ 12.00 0.1 S/ 3.00 S/ 12.00 US$. 4.00 0.1 US$. 1.00 US$. 4.00

Plaza Exclusiva S/ 12.00 0.1 S/ 3.00 S/ 12.00 US$. 4.00 0.1 US$. 1.00 US$. 4.00
Pago de Tarjeta de Crédito S/ 1.50 US$. 0.50 24/06/2016

         SERVICIOS TRANSVERSALES DE ACTIVOS Y PASIVOS

TCST-2019/I

CATEGORIA DENOMINACION COMISION
MONTO

OPORTUNIDAD 

DE COBRO
VIGENCIA SOLES DOLARES AMERICANOS *

PN PJ

S/ 10.00 Su equivalente

S/ 50.00 Su equivalente

PN PJ

S/ 5.50 Su equivalente
Transferencias

Transferencia a 
Otra Empresa

S/ 65.00 Su equivalente

S/ 100.00 Su equivalente

S/ 0.50

23/09/2015

S/ 1.00 US$. 0.30

Su equivalente

Su equivalente -

S/ 1.00 Su equivalente

S/ 2.00 -

VIGENCIA
MONTO

SOLES - PN / PJ DÓLARES AMERICANOS*- PN / PJ

OPORTUNIDAD 

DE COBRO

Transferencias 
Diferidas(3)

Transferencias 
Diferidas(3)

Por Operación 

CATEGORÍA DENOMINACIÓN COMISIÓN

Transferencias a 
Otra Empresa

Transferencias

Transferencias 
Interbancarias por Cámara 

de Compensación 
Electrónica (1)



PN PJ PN PJ
Transferencia a otra 

empresa
Transferencia al Exterior Por Operación 31/12/2013

Transferencias propias, terceros a 
través de agentes Caja Sullana

S/ 2.00 -
Su 

equivalente
- Por Operación 19/11/2018

Transferencias a Terceros en la 
misma empresa a través de 

Ventanilla
Desde la 5° operación 02/09/2019

Emisión de 
Talonario de 

Órdenes de Pago

Talonarios de Órdenes de Pago 
Adicionales

El cliente durante el mes cuenta 
con un Talonario de 25 Órdenes 
de Pago libre de costo, a partir 

del segundo Talonario tiene 
costo.

31/12/2013

Emisión de Cheques 
/Órdenes de Pago

Emisión de Cheque /Cheque de 
Gerencia

Por Cheque 31/12/2013

Cheque /Orden de 
Pago Rechazada

Cheques Rechazados Ahorros/ 
Créditos

Por Cheque 31/12/2013

Anulación de Cheque /Cheque de 
Gerencia

Por Cheque 31/12/2013

Anulación de Órdenes de Pago S/ 10.00 S/ 50.00
Su 

equivalente
Su 

equivalent
Por Cada Orden de Pago 31/12/2013

Certificación de Órdenes de pago Por Cada Orden de Pago 31/12/2013

Depósito de Cheque en Bancos Por Cheque 31/12/2013

Depósito de Cheque a Traves de 
CCE

Por Cheque 31/12/2013

Se aplicará ITF de 0.005 % por los movimientos efectuados en la cuenta
* Tipo de cambio Vigente

(1)Transferencia Ordinaria / Transferencia Popular (Especial)
(2) Monto máximo de transferencia Inmediata es de S/ 30,000 y $ 10,000 Dólares
(3) Monto máximo de transferencia diferida es de S/ 310, 000.00 y US$ 60,000.00

Operaciones 
Asociadas a 

Cheques u Órdenes 
de Pago

Cargos 
Asociados a 
Cheques u 
Órdenes de 

Pago

Anulación de 
Cheque /Orden de 

Pago

Cargos 
Asociados a 
Cheques u 
Órdenes de 

Pago

S/ 15.00 Su equivalente

** Pago de cuota de todos los créditos excepto prendario y libre amortización.

S/ 15.00 + gasto (costo 
que cobra el banco)

S/ 35.00 + gasto (costo 
que cobra el banco)

S/ 20.00 + gasto (costo 
que cobra el banco)

US$.7.00 + gasto (costo 
que cobra el banco)

Su equivalente

S/ 9.00 Su equivalente

Su equivalente

S/ 21.00 Su equivalente

S/ 23.00 Su equivalente

SERVICIOS TRANSVERSALES DE ACTIVOS Y  PASIVOS

TCST-2019/I

S/ 35.00 + gasto (costo 
que cobra el banco)

Su equivalente

Transferencias

S/ 2.00 $ 0.60

VIGENCIACATEGORIA DENOMINACION COMISION

MONTO

OPORTUNIDAD DE COBRO SOLES
DOLARES 

AMERICANOS*

Transferencias a la 
misma empresa


